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Regulamin kwalifikacji podmiotu do roli Operatora Piaskownicy oraz wspolpracy

z Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego w ramach programu Piaskownica
Regulacyjna UKNF

Postanowienia ogolne

Regulamin okresla zasady kwalifikowania podmiotéow do roli Operatora Piaskownicy
w ramach programu Piaskownica Regulacyjna UKNF (dalej: ,,Piaskownica’) oraz zasady
wspotpracy Operatora Piaskownicy 1 Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego (dalej:
,UKNF”) w tym zakresie.

Operatorem Piaskownicy moze zosta¢ podmiot spelniajacy wymogi okreslone
w niniejszym regulaminie (dalej roéwniez: ,,Regulamin”). Operator Piaskownicy moze
prowadzi¢ rowniez inng dziatalno$¢, jezeli nie jest ona sprzeczna z celami i zalozeniami
prowadzenia Piaskownicy, w szczeg6lnos$ci dziatalno$¢ w zakresie inkubacji i akceleracji
startupow.

Wspotpraca z Operatorem Piaskownicy opiera si¢ na patronacie UKNF nad Piaskownica
oraz wsparciu merytorycznym UKNF dla Operatora Piaskownicy oraz Podmiotu
Testujacego.

UKNF zawiera umowe o patronat nad piaskownicg prowadzong przez Operatora
Piaskownicy z wybranymi przez siebie podmiotami, ktore wedlug opinii UKNF spetniaja
okreslone przez UKNF wymogi niezb¢dne do uzyskania patronatu.

UKNF ogtlasza raz w roku nabor na Operatoréw Piaskownicy, ktory nie moze trwaé
krocej niz dwa tygodnie. Od rozstrzygnigcia UKNF 0 przyznaniu patronatu nad
Operatorem Piaskownicy nie przystuguje odwotanie.

Umowa o patronat dla piaskownicy prowadzonej przez Operatora Piaskownicy,
zawierana jest na okres jednego roku, okresla uprawnienia i obowigzki Operatora
Piaskownicy, zasady wsparcia UKNF i wspotpracy miedzy stronami w zakresie
dziatalnosci Piaskownicy. Umowa o patronat moze by¢ przedtuzona na kolejne roczne
okresy.

Umowa o patronat dla piaskownicy prowadzonej przez Operatora Piaskownicy okresla
takze odpowiedzialnos¢ Operatora Piaskownicy za §wiadome przekazywanie do UKNF
nieprawdziwych informacji.

Zgloszenie Operatora Piaskownicy

Zgloszenia do udziatu w programie Piaskownica w roli Operatora Piaskownicy nalezy wystaé
na adres poczty elektronicznej UKNF (dft@knf.gov.pl), ktore zawieraja:

1)

2)
3)

4)

aktualny wyciag z rejestru dziatalnosci gospodarczej, do ktorego jest wpisany podmiot
ubiegajacy si¢ o petnienie roli Operatora Piaskownicy,

wskazanie strony internetowej podmiotu, jezeli podmiot ja posiada,

wskazanie o0sob kontaktowych (imi¢ i1 nazwisko, stanowisko) oraz telefonu
kontaktowego i adresu email,

sprawozdanie finansowe za ostatni rok obrotowy podmiotu ubiegajacego si¢ o petnienie
roli Operatora Piaskownicy lub o$wiadczenie o nieposiadaniu Sprawozdania,
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w przypadku, gdy wnioskodawca rozpoczal dziatalno$¢ w okresie krotszym niz
12 miesigcy przed ztozeniem wniosku,

opis spetnienia wszystkich wymogdéw prowadzenia Piaskownicy okre§lonych w
Regulaminie programu Piaskownica Regulacyjna w Urzedzie Komisji Nadzoru
Finansowego,

opis innej dziatalno$ci prowadzonej przez Operatora Piaskownicy poza pelnieniem
funkcji Operatora Piaskownicy,

szczegotowy opis modelu i sposobu prowadzenia Piaskownicy z uwzglednieniem,
rodzajow podmiotow i obszaru rynku finansowego, ktérego Piaskownica begdzie
dotyczyta oraz tego, w jaki sposob bedzie wyszukiwata i klasyfikowata podmioty do
uczestnictwa w Piaskownicy,

szczegotowy opis srodowiska testowego, z uwzglednieniem czy $rodowisko to bedzie
zapewnione poprzez dostarczenie srodowiska w pelni zinformatyzowanego w postaci
platformy testowej, czy bedzie si¢ opierato na testowym srodowisku rzeczywistym,

z uwzglednieniem informacji czy Operator Piaskownicy zamierza prowadzi¢
srodowisko testowe w postaci srodowiska rzeczywistego czy zinformatyzowanego, opis
sposobu poszukiwania i pozyskiwania klientdow testowych oraz szczegdlowy opis
sposobu dostarczania danych do testowania, rodzaju tych danych, a takze sposobu
testowania Podmiotow Testujacych.

Wymagania dla Operatora Piaskownicy w zakresie wspélpracy z UKNF

Podmiot zamierzajacy zosta¢ Operatorem Piaskownicy, lub jego pracownicy i

1)

2)

3)
4)
5)
6)
7)

8)

wspotpracownicy musza spetnié nastgpujace wymagania:

zapewnienia S$rodowisko testowe przystosowane do testowania innowacyjnych
rozwigzan,

posiada zasoby umozliwiajagce zbudowanie wiasnego informatycznego srodowiska
testowego, korzysta ze $rodowiska testowego innego podmiotu (zaroéwno $srodowiska
informatycznego jak i rzeczywistego) lub opiera $rodowisko testowe na testach
funkcjonalnych prowadzonych w $rodowisku rzeczywistym opartym na rzeczywistych
Klientach,

posiada kadre z kwalifikacjami oraz do§wiadczeniem w zakresie testowania rozwigzan
innowacyjnych (gtownie w zakresie FinTech),

zapewnia procedure raportowania do UKNF o wynikach testow oraz postepach Podmiotu
Testujacego,

posiada plan inkubacji podmiotéw z sektora FinTech,

posiada doswiadczenie w inkubacji podmiotéw FinTech, ktore po inkubacji dziataty na
rynku lub zostaly wdrozone w instytucji finansowej lub uzyskaly minimalng pule
klientow niezbgdng dla rozpoczecia dziatalnosci,

posiada doswiadczenie w prowadzeniu/organizowaniu szkolen dla podmiotéw sektora
FinTech,

posiada plan szkolenia dla podmiotow z sektora FinTech dotyczacy m.in. zagadnien
zwigzanych z prowadzeniem i rozwijaniem dziatalno$ci gospodarczej, zarzadzaniem
ryzykiem (w tym bezpieczenstwem infrastruktury Srodowiska teleinformatycznego),
wymogami prawnymi dziatalno$ci regulowanej, przetwarzania danych osobowych,
przeciwdziatania praniu pieni¢dzy,
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posiada regulacje wewnetrzne okreSlajgce zasady naboru Podmiotow Testujgcych,
przeprowadzania oraz zakonczenia testow,

okreslit zasady i procedury nadzoru nad Podmiotem Testujacym,

okreslit zasady ustalania planu testow, w tym parametréw i scenariuszy testow,

okreslit zasady raportowania przez Podmiot Testujacy,

opracowal metody weryfikacji i oceny Podmiotu Testujacego, W tym wprowadzit
odpowiednie regulacje wewngtrzne,

posiada regulacje okre$lajaca czynno$ci zwigzane z pozytywnym lub negatywnym
zakonczeniem testow,

umozliwia  symulowanie rzeczywistych zachowan klientow, korzystajacych
Z rozwigzania, w tym zachowan oszukanczych, lub wsparcie w pozyskiwaniu klientow
testowych.

wspomaga Podmiot Testujacy w procesie pozyskania finansowania na rozwdj
innowacyjnego rozwigzania (np. przeprowadzenie szkolen =z udziatem funduszy
inwestycyjnych oraz inwestorow lub mozliwos$¢ zaprezentowania si¢ przed nimi).

Wymagania funkcjonalne i operacyjne dla srodowiska testowego

Operator Piaskownicy zapewnia niniejsze funkcjonalno$ci srodowiska testowego:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

srodowisko testowe powinno w mozliwie jak najblizszym stopniu odzwierciedlaé
warunki rynkowe oraz rzeczywisto$¢ funkcjonowania rynku nadzorowanego przez
UKNF.

mozliwos$¢ testowania rozwigzania na bazie wirtualnych $rodkow finansowych lub
rzeczywistych §rodkow finansowych zapewnionych do testow przez Podmiot Testujacy,
mozliwo$¢ testowania rozwigzania na wybranych rzeczywistych klientach testowych lub
klientach symulowanych.

okres testowania rozwigzania: od 3 do 9 miesiecy z mozliwoscig wydluzenia przez
Podmiot Testujagcy okresu testowania o 3 miesigce (do tgcznego okresu testow w
wymiarze 12 miesigcy), 0 ile Podmiot Testujacy ztozy odpowiedni wniosek do Operatora
Piaskownicy z zachowaniem co najmniej miesi¢cznego wyprzedzenia, po uzyskaniu
zgody UKNF,

koniecznos$¢ ustalania parametrow i scenariuszy testowych we wspolpracy z UKNF,
m.in.: liczba klientow, rodzaj klientow (§rodowisko symulowane lub rzeczywiste), okres
trwania testow, czestotliwos¢ raportowania,

mozliwo$¢ dokonywania oceny rozwigzania przez rzeczywistych klientow testowych
(ankiety satysfakcji klientow, dostosowane do testowanego rozwigzania), jezeli
uczestniczg w testach

mozliwos¢ oceny rozwigzania pod katem stopnia spetniania przyjetych wymagan
funkcjonalnych i1 pozafunkcjonalnych (np. bezpieczenstwo, poufno$¢ i integralno$¢
danych, odpornos$¢ na ataki hakerskie, wydajnos¢, poziom biedow, itp.),

konieczno$¢ raportowania wynikow testow i1 przekazywania innych informacji do UKNF
z czestotliwoscig ustalong przed rozpoczeciem testow (np. co miesigc). Sposob
komunikacji pomigdzy Operatorem Piaskownicy, a UKNF jest ustalany w trybie
indywidualnym,

mozliwo$¢ tatwego zglaszania przez rzeczywistych klientow testowych reklamacji i
uwag do Podmiotu Testujacego, Operatora Piaskownicy, a takze do wiadomosci UKNF,
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przed przystgpieniem do testow wymaga¢ od Podmiotu Testujgcego posiadania
procedur/regulacji wymaganych dla funkcjonowania na rynku finansowym. Procedury te
mogg by¢ jednak doprecyzowane i modyfikowane w trakcie uczestnictwa w
Piaskownicy.

konieczno$¢ zaplanowania oraz pdzniejszej realizacji strategii wyjsScia (zakonczenia
testow) w dowolnym momencie trwania testow w sposob gwarantujacy bezpieczenstwo,
w tym bezpieczenstwo danych klientow rzeczywistych,

Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majga zastosowanie przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego w Rzeczypospolitej Polskie;.

UKNF zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w dowolnej chwili. Informacja
0 zmianie Regulaminu, jak i zmieniony Regulamin, zostanie ogtoszona przez UKNF na
stronie internetowej nalezacej do UKNF.

Regulamin dostepny jest w wersji elektronicznej na stronie internetowej nalezacej do
UKNF.

Regulamin obowiazuje od dnia 25.10.2018 r.



