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i Wyniki finansowe w 1kw’20
Mocne wyniki biznesowe. Bank Pekao dobrze przygotowany
do bardziej wymagajgcych warunkow otoczenia gospodarczego

Warszawa, 12 Maja 2020
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Mocne wyniki biznesowe. Bank Pekao dobrze przygotowany do bardziej
wymagajacych warunkow otoczenia gospodarczego

Wzrost: +13% wzrost powtarzalnego zysku netto wsparty dobrymi wynikami biznesowymi: +8%
wzrost wolumenu kredytow w potagczeniu z +11% wzrostem dochoddéw komercyjnych

Efektywnos¢: Znaczaca poprawa wskaznika Koszty/Dochody o 260 pb do 41,6%, wsparta
strategicznymi dziataniami kosztowymi podjetymi w celu podnoszenia efektywnosci Banku

Transformacja cyfrowa: Realizacja potencjatu transformaciji cyfrowej: +31% wzrost aktywnych
uzytkownikéw mobilnych wsparty przez aplikacje ,,Selfie” i prawie 50% udziat sprzedazy kredytow
konsumpcyjnych w kanatach cyfrowych

COVID-19: Podjelismy szybko szereg dziatan operacyjnych i komercyjnych w celu wsparcia
pracownikow i klientow w swietle rozwoju epidemii COVID-19

Odpornosé: Pekao jest dobrze przygotowany do stawienia czota wymagajgcym warunkom
gospodarczym z najnizszym kosztem ryzyka i najwiekszym pokryciem kredytéow zagrozonych wsrod
duzych bankéw
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Pozyczka Klik Gotéwka
do 10 000 PLN

RRSO 15,10%

Pozyczki Rachunki
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Wyniki finansowe odzwierciedlajg solidne osiggniecia biznesowe i ostroznosc¢
w zarzadzaniu ryzykiem w swietle rozwoju epidemii COVID-19

Dynamika zysku netto Kluczowe dzwignie wynikow finansowych w 1kw’20
PLNm
+13% wzrost powtarzalnego zysku netto dzieki silnemu
@ wzrostowi dochodéw komercyjnych o +11% i dyscyplinie
715 kosztowe]
636 o
Wysoka efektywnos¢ kosztowa (Koszty/Dochody na
poziomie 41,6%!) wspierana przez inicjatywy transformaciji
operacyjnej i optymalizacji zatrudnienia

| 528

i 393 !
| Ostrozne podejscie do zarzadzania ryzykiem
i odzwierciedlone w 198 min zt rezerw zwigzanych z COVID-19
' ! na oczekiwane pogorszenie warunkéw ekonomicznych

Znaczny spadek kosztéw regulacyjnych BFG o 36% z powodu
zmiany struktury sktadek dla sektora i dziatan optymalizacyjnych
podjetych przez Bank

1Q 19 1Q 20

@ Dynamika z wytgczeniem zdarzen jednorazowych. Szczegoty znajdujg sie na slajdzie 24

4’ Wartos¢ dla Solidne wyniki operacyjne potaczone ze strategicznymi dziataniami majacymi na celu przygotowanie
4% inwestorow organizacji na bardziej wymagajace warunki ekonomiczne z powodu rozwoju epidemii COVID-19

1Z wytaczeniem negatywnego wptywu (przed opodatkowaniem) rezerw na redukcje zatrudnienia i kosztéw likwidacji oddziatéw. Raportowany wskaznik Koszty/Dochody na poziomie 48,2%.
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Wzrost: Utrzymalismy wysokie dynamiki dziatalnosci komercyjnej
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Rentownos¢ Wolumeny

Dynamika dochodéw komercyjnych (%) Wolumen kredytow (mid PLN)

DY

/@ 159
10% 11% 148
0
7% - . 137

1kw 18 1kw 19 1kw 20 1kw 18 1kw 19 1kw 20

Bankowos¢é Detaliczna Bankowos$é MSP Bankowos¢é Korporacyjna

Dochody komercyjne, min PLN Dochody komercyjne, min PLN Dochody komercyjne, min PLN

DY

1kw 18 1kw 19 1kw 20 1kw 18 1kw 19 1kw 20 1kw 18 1kw 19 1kw 20
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Satysfakcja klienta: Utrzymanie wysokiego tempa akwizyciji klientow wraz z
przyspieszeniem rozwoju bankowosci cyfrowej

@ Dobra akwizycja w Detalu Przyspieszenie Bankowosci cyfrowej

Udzial pozyczek gotowkowych
Nowe detaliczne rachunki biezace (tys.) Aktywni uzytkownicy mobilni (tys.) sprzedawanych cyfrowo (%)?!
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1kw 18 1kw 19 1kw 20 1kw 18 1kw 19 1kw 20 1kw 18 1kw 19 1kw 20

Nowa sprzedaz

rachunkéw biezgcych
6 1 Udziat w ogdlnej liczbie udzielonych pozyczek gotéwkowych

X di
/@ AT%

30%

zainicjowana w formie
cyfrowej (udziat w %)



U Osiagniecia

Satysfakcja klienta: Segment bankowosci korporacyjnej utrzymat swéj model
ukierunkowany na zwiekszeniu dochodowosci i wsparty cross-sellingiem
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Zaciesnianie relacji z klientami korporacyjnymi

Przychody na klienta bankowosci
korporacyjnej (tys. PLN) Lider w obstudze i finansowaniu sektora korporacyjnego

o 2END))
emitel :integerpl  YYP (7
’ PLN 1,5 mid PLN 250 min PLN 978 miIn PLN 77 min
Senior Super Senior Senior Kredyt
facilities Facility facilities inwestycyjny

A~

cec® [BASE| @ MLP McHramco

GROUP

PLN 200 min PLN 79 min EUR 30 min PLN 30 min
+18%
Kredyt Finansowanie 5-letnie obligacje 3,5- letnie obligacje
terminowy inwestycji
VAT facility

1kw 18 1kw 19 1kw 20


http://www.ghelamco.com/index.php
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Efektywnosc¢: Kolejny kwartat poprawy efektywnosci operacyjnej

Skutecznie wdrazany program transformacji przynosi wymierne rezultaty

Koszty / Dochody (%)?! Szczeki operacyjne (p.p.)>?
0
Poprawa o 45,7% 44.1% Dochody
efektywnosci podstawowe
kosztowej dzieki
projektom
efektywnosciowym
1lkw 18 1kw 19
Dochody / Liczba etatéw (tys.) Koszty
operacyjne
: 531

Utrzymany silny 479
n.acisk na rentownos¢é 438 1kw 17 3kw 17 1kw 18 3kw 18 1kw 19 3kw 19 1kw 20
biznesu

Silna pozycja wyjsSciowa aby sprostaé trudniejszym
Tkw 18 Tkw 19 Tkw 20 warunkom otoczenia biznesowego

1Wsk. Koszty/Dochody w 1kw’20 z wylgczeniem negatywnego wpltywu (przed opodatkowaniem) rezerw na redukcje zatrudnienia i kosztéw likwidacji oddziatéw. Raportowany wskaznik Koszty/Dochody na poziomie 48,2%.
2 Szczeki operacyjne definiowane jako roznica dynamiki dochodéw podstawowych (NII+F&C) oraz dynamiki kosztéw operacyjnych (z wyt. BFG
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x Kluczowe wskazniki KPI realizowane zgodnie ze strategig w 1kw’20
1] . . . .
a Transformacja operacyjna i cyfrowa zgodnie z planem
¢ | _.
Wykonanie strategii 2020
Oczekiwania na 2020 (przed
2070 20T m epidemig COVID-19)
Wzrost dochodéw komercyjnych 10% 12% 11% >10%
Wzrost kredytow 6% 8% 8% 7-8%
Koszty/Dochody (z wyt. BFG)! 43,3% 41,7% 41,6% ~40%
Koszty ryzykal 36 pb 43 pb 33 pb ~50 pb
ROE powtarzalnet! 10,2% 10,1% 10,5% 11-12%
Tier 1 15,8% 15,0% 14,5% > 14,5%
Rozwdéj epidemii COVID-19 bedzie miat negatywny wptyw na wyniki 2020 roku i realizacje wskaznikéw finansowych
9

1Z wytgczeniem negatywnego wptywu (po opodatkowaniu): rezerw na redukcje zatrudnienia (program dobrowolnych odejs¢ 2018 PLN 40m, program zwolnien grupowych 2019 PLN 69m i 1kw’20 PLN 96m), rezerw na portfel CHF
(2019 PLN 59m), wptywu zwrotéw prowizji od kredytéw konsumpcyjnych dla przedterminowych sptat po wyroku TSUE (2019 PLN 43m), kosztéw zamkniecia oddziatéw (1kw'20 PLN 20m) i dodatkowych rezerw zwigzanych z
COVID-19 (1kw’20 PLN 160m); z uwzglednieniem pozytywnego wptywu (po opodatkowaniu) sprzedazy kredytéw zagrozonych; RoE w 1kw’20 z uliniowionym kosztem BFG.
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52 Odpowiedz na COVID-19

Gospodarcze konsekwencje epidemii COVID-19 w Polsce

Nastroje biznesowe i konsumenckie Wzrost PKB (z prognoza)
pts % yly
@D
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2005
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2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Nastroje konsumenckie (p. 0$) ==Nastroje biznesowe (l. 0$)

* Pierwszy dane makroekonomiczne z okresu zamrozenia gospodarki (lockdown) wskazujg na niespotykang dotad skale i szybkos¢é spowolnienia
gospodarczego w historii Polski

« Zarowno zagregowana podaz (absencje pracownikow, zakazy prowadzenia niektorych rodzajow dziatalnos$ci), jak i zagregowany popyt zostaty dotkniete
* Konsumenci zmienili swoje preferencje praktycznie z dnia na dzien i ograniczyli zbedne zakupy

* Niektore sektory zostaty catkowicie zamrozone na czas epidemii (HORECA - hotelarstwo, rekreacja, kultura)

* PKB spadnie w tym roku o 4,4% i nie powroci do poziomow sprzed kryzysu przed potowg 2021 r. Prognozowany wzrost PKB w 2021 r. wynosi 5,2%

Zrédto: GUS, Biura Analiz Makroekonomicznych Pekao.
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52 Odpowiedz na COVID-19

Wczesne wprowadzenie dziatan ,,zostan w domu” prawdopodobnie przyczynito
sie do mniejszej skali epidemii COVID-19 w Polsce

Dotkliwos¢ ograniczen w zwigzku z COVID-19 w momencie
100 zachorowan

100 = najbardziej dotkliwe

90 -

80 -

70 -

60 -

50 -

40 A

30 -

20 A

10 ~

0 -
S0 E’_SS.EEE‘E‘.Q ST T © 80T @ Py
o = O c CCTES O OS5 =T oDCc cT oODT O
cs%‘“’ﬂm:o"ow‘“cswcw‘f‘cE—cuccscmcm
SSSELZEENSP 33RO E2ml8langs8288
5- B o sso=suwecx L<S=EZ" 5050l
N g 0 x O)DC_> N I(U zZ
O = 2 ~

— ©

Wszystkie kraje w regionie wprowadzity lockdown stosunkowo
wczesnie. W momencie 100 potwierdzonych przypadkéw znaczna
wiekszos¢ krajow Europy Zachodniej miata znacznie mniej surowe
ograniczenia w zakresie przemieszczania sie i dziatalnosci gospodarczej.

Zrédto: Uniwersytet Johna Hopkinsa, Oxford Monitor COVID-19, Biuro Analiz Makroekonomicznych Pekao.

Dotkliwos¢ ograniczen i biezaca liczba przypadkow

Liczba potwierdzonych
przypadkow na 1 min
mieszkancow
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Wskaznik dotkliwosci reakcji rzgdu w momencie 100 zachorowan

Wczesna reakcja i potozenie geograficzne pozwolity krajom Europy
Srodkowej i Wschodniej ztagodzi¢ skutki epidemii COVID-19. Dotkniety
jest znacznie mniejszy procent populaciji.
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5
x Odwazna reakcja polityczna majgca na celu ograniczenie wplywu epidemii
]
% COVID-19 na gospodarke
£
~ Programy pomocowe w Polsce Szacowana skala wsparcia publicznego
% PKB
I
LL «  Stopa referencyjna obnizona do 0,50% (fgcznie o 100 pb) 5
Z |* Rezerwa obowigzkowa obnizona do 0,5% z 3,5%
X . Skup obligacji skarbowych i papierow wartosciowych ;
) gwarantowanych przez panstwo
% +  Bufor ryzyka systemowego obnizony z 3% do 0% l]
Z |- Wymogi MREL przetozone na 2024 r. (z 2020-2022)
*  Banki zachecane do udzielania wakacji kredytowych (3-6 miesiecy) NP
2 S
* Do 100 mid zt (~4,5% PKB) w formie gwarancji kredytowych i
* Do 100 mld zt w formie subsydiéw (czesciowo bezzwrotnych)
* Ulgi podatkowe (zwolnienia ze sktadek ZUS) =
Wsparcie dla ptac i dochodéw dla dotknietych przedsiebiorstw
* Dodatkowe zasitki na dzieci
« Jednorazowe pozyczki dla samozatrudnionych i granty dla
biznesu l]
+ Tarcza antykryzysowa 1.0 koncentruje sie na ochronie dochodéw przedsiebiorstw i gospodarstw domowych.
» Tarcza finansowa 2.0 ukierunkowana na zapobieganie bankructwom i masowym zwolnieniom. Finansowana z obligacji gwarantowanych
przez panstwo wyemitowanych przez PFR.
13

Zrédto: NBP, KNF, Biuro Analiz Makroekonomicznych Pekao.
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! Bank odporny na recesje w tescie

52 Odpowiedz na COVID-19

Pekao wchodzi w recesje z silnym profilem biznesowym i bilansowym,
korzystajac z dziatan strategicznych podjetych w ostatnich latach

\' dil

Odporny i dochodowy
profil biznesowy

Silna pozycja
kapitatowa i ptynnosciowa

Wysoko zdywersyfikowany i Kapitat Tier 1 na poziomie ok.
Q generujacy gotowke profil Q 14,5% przy ok. 520 pb bufora Q
dziatalnosci ponad minimalne wymagania

NEY(ERETD 2T o 22Tl (7474150 © Wszystkie wskazniki ptynnosci i

najnizszym CoR i najwyzszym : : .
finansowania znacznie

pokryciu kredytéw zagrozonych

wsréd duzych polskich bankéw P L) ) )] FEg EER)IIE

Wymagania MREL ztagodzone: brak
warunkow skrajnych EBA w Q koniecznosci znaczacych emisji w
2018 r. (pozycja w Top 3) krétkim okresie

&

Wysoka efektywnos¢

| cyfrowa transformacja

Wysoka efektywnos¢ kosztowa
(Koszty/Dochody na poziomie
41,6%) przy utrzymaniu ambicji
dalszego obnizania bazy kosztow

Korzysci z inwestycji w
transformacje cyfrowg podczas
epidemii COVID-19

Kontynuacja transformacji
cyfrowej i operacyjnej (Nowe
PeoPay, nowy Pekao24)
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Nasz profil biznesowy jest przewazony w mniej cyklicznych segmentach o

solidnym potencjale diugoterminowego wzrostu
Ostrozne podejscie do udzielania
kredytéw i zarzagdzania ryzykiem
Ponad 80% portfela kredytowego skoncentrowane w bardziej defensywnych niezalezne od cyklu gospodarczego

segmentach

Szacunko i
Struktura portfela kredytowego Pekao pod Produkt / % udziat we Dobrze zdywersyfikowany portfel
wzgledem odpornosci na kryzys segment portfela rvnkowy : kredytowy

Sektor publiczny i
instytucje finansowe

Znaczny udziat duzych korporacji (z
czego duzy odsetek w sektorach
strategicznych) i sektora publicznego

Bardziej
cykliczne

18% |

Niska ekspozycja na bardziej cykliczne
segmenty (MSP, Mikro, PEX i nier.
komercyjne na poziomie 18% catosci)

Srednie
przedsigbiorstwa

Marginalny udziat kredytow
hipotecznych w CHF (2%) udzielanych
gtéwnie w latach 2003-2005

Nieruchomosci
komercyjne

>90% sprzedazy w detalu do wiasnej
bazy klientow

Mniej Pozyczki

9 0
cykliczne gotowkowe 8% 8%
Mk ........................................................................................................ sespicesna siuktora segmenta nier
zedsioh 2 av frrveeened : komercyjnych z niskim LTV, solidnym
przedsiebiorstwa
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zabezpieczeniem i stosunkowo niskim

Nota: Kredyty brutto, korporacyjne i MSP, wigczajac leasing i faktoring, wytgczajac BSB i transakcje reverse repo. udziatem centrow handlowych
Udziaty rynkowe dla kredytéw hipotecznych w PLN.
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52 Odpowiedz na COVID-19

Wiodace w sektorze zarzadzanie ryzykiem. Ostroznosciowe podejscie do
tworzenia rezerw zwigzanych z COVID-19 w 1kw'20

Najlepsza pozycja startowa Koszty ryzyka w 1kw’20

Koszty ryzyka w porownaniu do sektora w catym cyklu

120 -
100 -
80 -

20 A
0

. Pekao Sektor

60 - /\/\
40-\ \/

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Najwyzsze pokrycie NPL w sektorze

Wspoitczynnik pokrycia rezerw
zyskiem operacyjnym?

PLN min

Standardowe koszty
ryzyka (33 pb)

Razem

331 min
Rezerwy zawigzane

z COVID-19 (50 pb)

Kluczowe zagadnienia

B Koszyk 3

81%
14%

Pekao

IBNR, koszyk 1-2

2%
13%

Sektor

Pekao | o ox

Bank 1 5,8x
Bank 2 5,5x
Bank 3 4,4x
Bank 4 4,0x

Bank 5 3,1x

Sektor 2,2X

= Rezerwy portfelowe COVID-19 (podzielone na Stage 11 2) na
podstawie oceny eksperckiej i doswiadczenia historycznego

= Wakacje kredytowe oferowane gitéwnie dla klientéw w dobrej
kondycji finansowej, bez potrzeby tworzenia dodatkowych
rezerw

= Oczekuje sie, ze programy rzagdowe wptyng na ztagodzenie
tempa wzrostu kosztéw ryzyka w kolejnych kwartatach

Nota: koszty ryzyka dla sektora na podstawie danych NBP, KNF i BFG. Pokrycie NPL na podstawie danych z 1kw’20 dla Pekao i lutego '20 dla sektora
1 Definiowany jako Zysk operacyjny (bez BFG)/Rezerwy kredytowe. Obliczone na podstawie danych za 2019 rok
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52 Odpowiedz na COVID-19

Wysokie wspotczynniki kapitatowe, finansowe i ptynnosciowe

TCR 17,7%
2%

B 1 TCR 16,4%
2%

TCR 11,3%

5 | @D

— 2%

Q.

©

X

Minimalne wymogi  1kw'20 Struktura  Struktura kapitatu
kapitatowe! kapitatu 2 pro-forma3s

® | CR NSFR 178%
= 0
:8 [ 144% 152%
& % ~_ 120% 125%

T E——

§, f’:’ 128% 127% 128% 127% 130%
==" (O
A c

=

1kw 19 2kw 19 3kw 19 4kw 19 1kw 20

Znaczacy bufor kapitatowy Tier 1 w wysokosci
520 pb w stosunku do minimalnych wymogoéw
regulacyjnych

~130 pb dodatkowego wptywu pro forma z
zatrzymania zysku netto w 2019r.

Ograniczona zmiennos¢ kapitatu oparta na
standardowym podejsciu do RWA

Wszystkie parametry na bezpiecznych poziomach

Profil finansowania depozytami przy wskazniku
Kredyty/Depozyty ponizej 100%, niska zalezno$¢
od finansowania hurtowego, wykup obligacji T2 do
2022

Brak koniecznosci emisji MREL w najblizszym
czasie: oportunistyczne podejscie do emisji
diugu

Silny profil bilansu wspierajacy Pekao nawet w przedtuzonym okresie trudnych warunkéw gospodarczych

1Z uwzglednieniem obnizenia bufora ryzyka systemowego z 2,9% do 0%
2Z uwzglednieniem 20% zysku netto z 2019 roku
8Z uwzglednieniem zatrzymania 100% zysku netto za 2019 rok
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52 Odpowiedz na COVID-19

Natychmiastowa reakcja wspierajgca naszych pracownikow, klientow i
partneréw w obliczu rozwoju epidemii COVID-19

%\ A~

- by
E)\ ' 4
4

Pracownicy Klienci Spotecznosé

Pracownikow centrali Oddzialéw otwartych
pracujacych zdalnie w -90% ) | podczas zamrozenia Darowizna dla 11 szpitali
szczycie gospodarki

Pracownikow Polaczen obstugiwanych Potaczen obstugiwanych
zaangazowanych w codziennie przez centrum przez wolontariuszy dla
szkolenia zwigzane z obstugi Pekao Direct w NFZ jako wsparcie
COVID-19 kwietniu informacyjne dot. COVID-19
Opéznienie programu Klientéw skorzystato z Kan?pa’nla med.' "".'”a dla
. . ) senioréw utatwiajgca dostep

zwolnien ogtoszonego w wakacji kredytowych i : .

) do Internetu i bankowosci
lutym 2020 r programow rzgdowych

cyfrowe]

Nasze szeroko zakrojone dziatania zostaly uzupetnione codziennym zarzadzaniem ciggtoscia dziatania zapewniajacym
przygotowanie Banku Pekao w kwestiach zwigzanych ze zdrowiem, biznesem i ryzykiem
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Wprowadzenie pomocowego pakietu ptynnosciowego

Q
R
&
=X
-
a epidemii COVID-19
£
(t
,larcza
B PEFR antykryzysowa”
Polish Development Fund Group P F R
D Program gwarancji
BGK rzagdowych (BGK
caoweco o de minimis)
m Wakacje kredytowe
™
19

Nota: dane na dzien 11 maja 2020 r.

Wsparcie finansowe w formie
dotacji dla matych, srednich i
duzych firm o wartosci 100
mld PLN, z czego 60 mid PLN
moze by¢ bezzwrotne

Program BGK o wartosci do
100 mid PLN oferujgcy
przedsiebiorstwom
zabezpieczenie do 80%
wartosci kredytu

Rozwigzanie systemowe
oferowane przez polskie banki
polegajgce na oferowaniu
klientom 3-6 miesiecznego
moratorium na sptate kredytu

IFinansowanie Mikro & MSP z udziatem publicznych programéw krajowych i UE

Aktywna rola we wspieraniu ptynnosci finansowej klientéw w obliczu rozwoju

Odpowiedz Pekao

wartosc
liczba przyznanych
klientow subwencji
@ Korporacje & MSP: 6,7 tys. ~2 mild zt

15 mld zt limit Fundusz Gwarancji Ptynno$ciowych

% nowej
sprzedazy

~70%

% zaakceptowanych

wnioskow
@ Detal ~100%
@ MSP & Mikro ~90%
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52 Odpowiedz na COVID-19

Pekao odpowiedzial na COVID-19 za pomoca przyspieszonej digitalizacji |
wzmochieniu relacji z klientami za posrednictwem kanatow zdalnych...

Zdigitalizowane procesy Wzmocnienie relacji z klientami
Otwarcie konta przez MSP Aktywni uzytkownicy Pozyczki gotowkowe
= | online mobilni sprzedawane online
Kwi'’2020 # pozyczek w Kwi'2020

SMEX online —nowa, tatwo

dostepna oferta kredytowa ,na + 8 4 ty S . 6 8 %

2

klik”
@ Ubezpieczenie kredytu vs. Sty’2020 VS. 45% w Sty’2020
hipotecznego online
Dziatania anty-COVID Transakcje PeoPay Sprzedaz rach. biezacych
@ (wakacje kredytowe, tarcza Kwi 2020 Zalnicjowana online
Kwi’ 2020

finansowa PFR)

> | | Zdalne kanaty dostepu (P24) + 3 8 % 3 8 %

Zdalne podpisywanie umoéw vs. Sty’ 2020 vs. 16% w Sty’ 2020
we wszystkich segmentach

&



52 Odpowiedz na COVID-19

... ktore zostana dodatkowo ulepszone dzieki nowo wprowadzonym funkcjom
bankowosci cyfrowej

"2 | Bank Pekao

Nowe funkcjonalnosci zaprojektowane dla klientéw detalicznych

Nowoczesny interfejs i UX
Dostepnosé na réznych urzadzeniach (RWD 1)

Intuicyjna nawigacja
Nowe .
PeoPay Analiza finansowa

Nowe funkcje i procesy

NS NEE N NE NEEN

Automatyzacja procesow sprzedazowych

Przeprojektowane i uproszczone funkcje m.in. nowoczesny UX
Modut analizy finansowej

. Jedna aplikacja z dostepem dla klienta indywidualnego i mikro przedsiebiorcy
owe

Pekao24

AN N NN

Sprzedaz ,,na klik”(klik gotdwka, karta kredytowa i debetowa, lokata, konto) i
samoobstuga

<

Notowania gietdowe online

2 v Asystent Gtosowy— ,,Hej PeoPay!”
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52 Odpowiedz na COVID-19

Perspektywy 2020: ostrozne podejscie do nowego biznesu i alokacji kapitatu,
przy jednoczesnym kontynuowaniu naszej strategicznej transformacii

&

Ostrozne podejscie do
bilansu i zarzgdzania kapitatem
bez zmian

Utrzymanie silnej pozycji
kapitatowej, finansowej i
pltynnosciowej

Elastycznos¢ w zakresie 75%
zysku netto z 2019r., z
mozliwoscig rozdystrybuowania
do akcjonariuszy w przysztosci

Monitorowanie portfela i bliskie
zaangazowanie z istniejgcymi
klientami

dil

Przyspieszenie transformacji
strategicznej i efektywnosci
kosztowej

Wdrozenie kolejnych inicjatyw
optymalizacji kosztow we
wszystkich kategoriach
niezwigzanych z HR

Kontynuacja transformacji
operacyjnej zgodnie z planem
strategicznym

Selektywne podejscie do
zatrudniania nowych pracownikow

\Z

Podejscie biznesowe
odzwierciedlajace nowq
rzeczywistos¢

Utrzymanie podejscia opartego
na relacjach i przyspieszenie
transformacji cyfrowej

Dystrybucja srodkéw z
rzagdowych programoéw
pomocowych dla klientow

Przeglad polityki cenowej
dotyczgcej produktow i ustug
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o s Wyniki finansowe
=
& T4 n L] -
X Sciezka generowania powtarzalnego zysku netto
@
& Wzrost powtarzalnego zysku netto z wytagczeniem kosztéow regulacyjnych i optat jednorazowych
PLNmM
1kw’19 Zysk Sktadki BFG 1kw’19 Zysk 1kw’20 Zysk EProwizje zwigzane z Rezerwy na Koszty zamykania Skfadki BFG 1kw’20 Zysk
netto : netto netto : COVID 19 programy placowek netto
raportowany powtarzalny powtarzalny optymalizaciji raportowany

zatrudnienia

Zysk netto w 1kw’20 pod wptywem prowizji zwigzanych z COVID-19 i optymalizacja zatrudnienia, a takze kosztéw zamkniecia

oddziatéw oraz r/r zmniejszenia sktadek na BFG
24
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s Wyniki finansowe

Kontynuacja silnego pozytywnego efektu ,,nozyc operacyjnych” dzieki
wysokiemu wzrostowi przychodow i biezacej dyscyplinie kosztowej
Zysk operacyjny brutto Dochody z dzialalnosci operacyjnej

PLNm

D

. @
@

1kw 19 4kw 19 1kw 20

Koszty operacyjne?

1kw 19 4kw19 1kw 20 PLNM
@ Dynamika z wytgczeniem negatywnego wptywu (po opodatkowaniu): rezerw na optymalizacje +16,4%
zatrudnienia, kosztéw zamkniecia oddziatéw w 1kw’20 oraz rezerwy na portfel hipotek CHF w 4kw’'19 ,7

o Dynamiki raportowane

Rezerwy na optymalizacje zatrudnienia(1kw’20 PLN 120m), koszty zamkniecia oddziatow (1kw’20
PLN 24m, z czego PLN 15m w kosztach operacyjnych), rezerwy na portfel CHF (4kw’19 PLN 22m)

_______

* Silny wzrost powtarzalnego zysku operacyjnego brutto o 12% r/r w
1kw’20, dzieki silnemu generowaniu dochoddéw i utrzymaniu dynamiki
kosztéw ponizej inflaciji

+ Bazowy wskaznik Koszty/Dochody poprawit sie o prawie 260 punktéw 859
bazowych r/r do 41,6%*' w 1kw’20, pomimo ciggtych inwestycji w projekty

transformacyjne 1kw 19

1Z wylaczeniem negatywnego wptywu (po opodatkowaniu): rezerw na optymalizacje zatrudnienia, kosztéw zamkniecia oddziatéw oraz rezerwy na portfel hipotek CHF.
Raportowany wskaznik Koszty/Dochody na poziomie 48,2%

27 wyt. BFG
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dochodow komercyjnych o 11% r/r

"2 | Bank Pekao

Dochody z dziatalnosci operacyjnej Dochody z dziatalnosci komercyjnej

PLNmM 3M 2020 AR/R%
Bankowos¢ detaliczna i
prywatna
,7 _5 » | Bankowosé MSP 18%
2199 Bankowos¢ 0
korporacyjna 18%
126 oo IR e

2072 §Wszystkie segmenty

biznesowe VISA, zamknigcia oddzialéw oraz
................................................... -..............................' darowizn ZWiqzanych z
0 ALMI COVID-19, co zmniejsza dynamike
-13% pozostate . ]
przychodow ogétem o ok. 2 p.p.
\*\
\\N\N | T R $Z O s 1
NOTSe H Zdarzenia jednorazowe  Negatywny wplyw na '
AN \x\N i dynamike dochodow 1
\\ ~ :
N,
AN . 1
N m Rewaluacja :
\\ VISA i
1
1kw 19 4kw 19 1kw 20 ! u  Koszly ]
H zamkniecia I
: oddziatéw :
I Dochody podstawowe Pozostate dochody i (?Izr(s);v;;iztg)lli i
1 1
1
i -34 :
26 I 1kw 19 1kw 20 :

Wzrost dochodow z dziatalnosci operacyjnej o 7,3% r/r wsparty wzrostem

* Wzrost dochodéw komercyjnych

011%r/r

Kontynuacja silnego wzrostu
dochodoéw komercyjnych oparta
na solidnych przychodach
odsetkowych i wzroscie dochodéw
prowizyjnych

Przychody inne niz podstawowe w
1kw’20 pod presjg wyceny akcji



o s Wyniki finansowe

%

x 8% r/r wzrost kredytow wsparty wysokim tempem wzrostu kredytow

@ . . .

a hipotecznych | korporacyjnych

£
(
Kredyty detalicznel Kredyty korporacyjne?
PLNm .
+8% A0 ) « Silny wzrost r/ir we wszystkich
Al +2,1% kluczowych segmentach (+8% r/r dla
kredytéw ogétem)
81 584
7 884 * Wazrost portfela kredytéw korporacyjnych
skoncentrowany na kluczowych
segmentach, przy wzroscie wolumenu
kredytéw w segmencie MID o 16% r/r i
10% r/r w segmencie MSP
* +9% wzrost r/r kredytow hipotecznych w
PLN
Mar 19 Gru 19 Mar 20 Mar 19 Gru 19 Mar 20
.Kluczowe kredyty detaliczne (Kredyty hipoteczne w PLN, - Przedsiebiorstwa (Kluczowe kredyty korporacyjne)
pozyczka konsumpcyjna)
[ Pozostate kredyty detaliczne I Pozostate kredyty korporacyjne (Sektor publiczny)
27

1Kredyty brutto .
2 Kredyty brutto, korporacyjne i MSP wigczajac leasing i faktoring, wytaczajgc BSB i transakcje reverse repo



(@] s Wyniki finansowe
=
& u ' 4 u r L) L) L) Ll r r
x Silny wzrost ptynnosci w bankowosci detalicznej kompensujacy stabosc¢
m r L) Ll - L] -
-] przeplywow pienieznych w funduszach inwestycyjnych
£
(
Oszczednosci detaliczne Depozyty korporacyjne oraz emisje wiasne!
PLNm
i ) - Silny 13% rir wzrost depozytow
+1,8% ' detalicznych w  1kw’20 napedzany
100 086 umorzeniami klientow funduszy
inwestycyjnych
73325 74 620
69 787 Udziat depozytow detalicznych
kontynuuje wzrost o 1 pp do 57% r/r (51%
na koniec 2017)
Silny nacisk na zarzadzanie cenami w
segmencie korporacyjnym
Mar 19 Gru 19 Mar 20 Mar 19 Gru 19 Mar 20
. Depozyty detaliczne . Fundusze inwestycyjne (Pekao TFI)
28

! Przedsiebiorstwa oraz MSP, bez SBB i transakcji repo
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k)
e
< Silna dyscyplina kosztowa, wyraznie ponizej inflacji CPI
g
/1
Ll
Koszty operacyjne (w ujeciu kwartalnym)?!
PLNm * Utrzymanie S$cistej kontroli kosztéw
+16.4% pomimo presji inflacyjnej na strukture
' kosztow
+15,6%
* 15 min PLN kosztéw jednorazowych
zwigzanych z zamknieciem oddziatéw
1 000

859 865 + Dodatkowe koszty rzeczowe poniesione w

135 1kw’20 zwigzane s3 z  srodkami

a70 e o Rezerwy na redukcje zatrudnienia bezpieczenstwa i higieny wprowadzonymi

oraz koszty zamkniecia oddziatow przez Bank w zwigzku z COVID-19
Koszty rzeczowe i amortyzacja!
B Koszty osobowe?
1kw 19 4kw 19 1kw 20
Dynamika z wylaczeniem negatywnego wptywu (przed opodatkowaniem) rezerw na redukcje zatrudnienia oraz
kosztéw zamknigcia oddziatow
@ Dynamika raportowana
| Bazowy wskaznik Koszty/Dochody poprawiony o prawie 260 bps r/r do 41,6%? w 1kw’20, pomimo licznych inwestycji w projekty transformacyjne

29

1 Wyt. negatywny wptyw (przed opodatkowaniem) optat BFG, wt. KNF, wyt. negatywny wptyw zamkniecia oddziatéw; Od 2019 wg IFRS16 czesc¢ kosztow rzeczowych klasyfikowanych jako amortyzacja

2Wyt. negatywny wptyw (przed opodatkowaniem) rezerwy na redukcje zatrudnienia i kosztéw zamkniecia oddziatow
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s Wyniki finansowe

Pekao wkracza w recesje z silnym profilem biznesowym i bilansowym,
korzystajac z przedsiewziec€ strategicznych podjetych w ostatnich latach

\ dil &

Odporny i dochodowy Silna pozycja Wysoka wydajnosc¢ i
profil biznesowy pltynnosciowa i kapitatowa transformacja cyfrowa
: : : . Wysoka efektywnos¢ kosztowa
@) s T @) R b ey 4 @) (@ poriomle 316% z ambicini
9 jacy g ¢P ' P P strategicznymi zaktadajgcymi dalsza

biznesowy SO el redukcje bazy kosztowej

Najlepsze w swojej klasie zarzgdzanie

. L . . Wszystkie wskazniki ptynnosci i Korzysci z inwestycji w
ryzykiem z najnizszymi kosztami ryzyka . : , . .

—_ s finansowania znacznie ponad transformacje cyfrowag w czasie
elfeR? MLyl LEhErL e ML wymogami regulacyjnymi izolacji spowodowanej COVID-19
posréd najwiekszych polskich bankéw ymog g yiny I''sp )

Model odporny na recesje w tescie Wymogi MREL ztagodzone: brak Kontynuacja transformacji cyfrowej
0 warunkoéw skrajnych EBA w 2018 0 koniecznosci emisji kapitatu w 0 oraz operacyjnej

(Pozycja w Top 3) krétkim terminie (Nowe PeoPay, nowe Pekao24)
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5o Zatacznik

Strategia inteligentnego wzrostu odzwierciedlona we wzroscie przychodéw we
wszystkich segmentach

Wzrost wolumenéw kredytéw (PLN mid) oraz dynamiki przychodéw we wszystkich segmentach (%)

mid PLN

BANKOWOSC DETALICZNA | BANKOWOSC KORPORACYJNA ® SEGMENT MSP |

1kw 20

Przychody

r/r wzrost przychodow (%)

D

78,0

72,4

Mar 19

Mar 20

1kw 20

Wolumeny pozyczek Przychody

™ wolumen pozyczek % Wolumeny leasingu i faktoringu

@
4,8 5.3

1,7

14

Mar 19

Mar 20

Wolumeny pozyczek

1kw 20 Mar 19 Mar 20

Przychody Wolumeny pozyczek
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o Zatacznik

Wszystkie segmenty biznesowe przyczynity sie do wysokich wynikow w 1kw’20

BANKOWOSC DETALICZNA

140%

3

Wysokie tempo
akwizycji klientow
detalicznych +12% r/r

Rekordowa sprzedaz
kont przez ,,Selfie” r/r

Akwizycja nowych
klientéw mikro

BANKOWOSC KORPORACYJNA SEGMENT MSP

Wzrost akwizyciji A

klientéw MID Wzrost akwizycji MSP
Przychody na klienta w .

+18% segxll*nenta)(/:h Wysoka dynamika

: wzrostu kredytow

strategicznych

+8% Szybki wzrost portfela ngrawa przychodéw na
kredytowego klienta

Wysoka dynamika wzrostu przychodow biznesowych na poziomie +11% r/r



na rentownos¢ aktywow

Wzrost wolumenu kredytéw hipotecznych w PLN

"2 | Bank Pekao

—
5o Zatacznik

Wzrost udziatu w rynku

PLNM |7® ‘

57 582

58 458

53 547

Mar 19 Gru 19 Mar 20

Nowa sprzedaz kredytéw hipotecznych

17,4%
19% -
17% -
15% -
13% -
11% -
9% -
7% -

5% -

Grulée Grul7 Grul8 Grul9 Mar?20

Udziat Pekao w rynku (lewa oé) Udziat w rynku

—— Sektor (r/r)

PLNmM

2293 2291

2129

1kw 19

4kw 19 1kw 20

34

]
: Poprawa marzy na nowej sprzedazy
]
]

Bankowos¢ detaliczna: Kredyty hipoteczne — silna pozycja rynkowa z naciskiem

WYBRANE INICJATYWY BIZNESOWE

Wprowadzenie hipoteki PLN

z okresowo statym
oprocentowaniem (60
miesiecznych rat), z

mozliwo$cig rozszerzenia na

kolejne okresy

Nowe kanaty komunikacji z
Klientami odnosnie sptat
kredytéw: e-mail oraz Pekao24

Odroczone ptatnosci w
odpowiedzi na  COVID-19
(skorzystato 19 tys. klientow)
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WYBRANE INICJATYWY BIZNESOWE

Zwiekszenie liczby ofert w
uproszczonych procesach
dostepnych online

Zwigekszona dochodowos¢
nowych sprzedazy — modele
elastycznosci cenowej

Odroczone ptatnosci w
odpowiedzi na COVID-19
(skorzystato 23 tys. klientéw)

47% udzial w elektronicznych

procesach sprzedazy,
niewymagajacych uzycia
papieru

Opcja komunikacji

elektronicznej w przypadku
ustug  posprzedazowych w
zakresie pozyczek
konsumenckich

o 5o Zatacznik
5
x Bankowosc¢ detaliczna: Pozyczki gotowkowe — poprawa rentownosci
@ . .. .
% oraz szybki wzrost dystrybucji cyfrowej
£
~ Wzrost wolumenu pozyczek gotéwkowych Zwigkszenie udziatow w rynku
PLNm
10% - 7,7%
9% - D 4
8%
7% -
131 6% 1
12 689 13 162 3139 oy
4% -
3%
2%
1%
0% -
Mar 19 Gru 19 Mar 20 Grul6 Grul7 Grul8 Grul9 Mar 20
—— Sektor (r/r) Udziat Pekao w rynku (lewa oé) Udziat w rynku
Nowa sprzedaz pozyczek gotéwkowych?
_______________________________________________ .
PLNm Nowa sprzedaz i udziat kanatéw elektronicznych w sprzedazy i
G G @D
w warto$ci @ @ @ i
1
1376 @ i
1125 1092 Wartosé !
1
PLNm 256 283 PASK] i
i
i
1kw 19 4kw 19 1kw 20 1kw 19 4kw 19 1kw 20 H
Udziat !
w ilosci !
35 T

1Sprzedaz netto — tylko nowe pienigdze
Nota: dynamiki od czerwca 2018 bez kredytéw zagrozonych
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Rachunki biezace: sprzedaz brutto

5o Zatacznik

Saldo rachunkéw wzrasta szybciej niz rynek?

tys.

— @

125

1kw 19 1kw 20

Depozyty: wzrost netto catkowitych wolumenow?

— €&

+18,5%

+5,7%

Sektor Pekao

Fundusze wspoélnego inwestowania: AUM3

PLNmM @

7135

3018

1kw 19 1kw 20

36

PLNm
-16,8 %

20 033
16 663

Mar 19 Mar 20

ciji klientow

Bankowos¢ detaliczna: Pozyskiwanie klientow, depozyty | produkty
Inwestycyjne — kontynuacja trendu silnego wzrostu akwiz

WYBRANE INICJATYWY BIZNESOWE

+140%

Drugi najlepszy kwartat w
historii Banku Pekao SA
pod wzgledem sprzedazy
kont osobistych

Kw/kw wzrost sprzedazy
kont w pelnym procesie
»oelfie”

Bilans umorzen w Pekao TFI

zbiezny z poziomem
rynkowym
Nowa oferta w

odpowiedzi na COVID-19:
kampania dla senioréw,
edukacja z wykorzystaniem
PeoPay, darmowa
mozliwos¢ uzywania Blik
(depozyty/ wyptaty), znizki
w sklepach online i na HBO

1Zmiana w 1kw’20; Suma rachunkdw biezacych oraz oszczednosciowych w PLN; Dane dla sektora bazujgce na raporcie NBP wytgczajgc Pekao 2 Wzrost netto catkowitych wolumendéw depozytdéw (rachunki biezgce,

oszczednosciowe oraz lokaty terminowe) klientéw detalicznych oraz private banking.

3 Fundusze wspodlnego inwestowania zarzadzane przez Pekao TFI
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33@
x Bankowosc¢ detaliczna: Bancassurance and Assurbanking
[31) - ] I 4
% Stata ekspansja z dalszym potencjatem wzrostu przychodow
£
~ Ubezpieczenie klienta, penetracja CPI pozyczki Ubezpieczenie klienta, penetracja CPI
gotowkowej (%) kredytéw hipotecznych (%)
,—®—\ - P N Sprzedaz rachunkéw
27304 77% 4, biezacych eZe (Konto
69% ° Przekorzystne) w ponad 100
oddziatach PZU
(assurbanking)
38% 34%
28%
Wzrost Wartosci sktadek
przypisanych brutto
(GWP) z tytutlu zawartych
1kw 19 4kw 19 1kw 20 lkw 19 4kw 19 1kw 20 umoéw
Assurbanking: Pozyskiwanie nowych klientow?!
1Q 19 4Q 19 1Q 20
37

1 Klienci pozyskani przez Pekao dzieki wspétpracy z PZU



"2 | Bank Pekao

38

N —
5o Zatacznik

Bankowos¢ korporacyjna: Wykonanie zgodne z planem strategicznym

Dostarczenie wskaznikow wzrostu i rentownosci w obszarze docelowym

Aktywa w segmencie MID

Przychody na klienta (Srednie i duze korporacje)

PLNm

Mar 19 Gru 19

Cross-selling?

Mar 20

PLN tys.

1kw 19 4kw 19 1kw 20

taczne przychody/RWA?

1kw 19 4kw 19

1kw 20

PLNm

— @

1kw 19 4kw 19 1kw 20

Dochod pozaodsetkowy / dochdd ogdtem. przychody z dziatalnosci pozabankowej (Pekao Leasing i Factoring) traktowane jako przychody inne niz pozyczki
2W kategoriach poréwnywalnych (ta sama metodologia obliczania RWA dla obu lat); Srednie i duze korporacje

WYBRANE INICJATYWY BIZNESOWE

Ponadprzecietne wyniki w

& Y obszarze bankowosci
korporacyjnej w segmencie
Klientéw Strategicznych

. Doskonate wyniki Treasury w
2. ) obszarze sprzedazy — wzrost
przychodéw operacyjnych o

32% rir

N Umozliwienie klientom

*+ zdalnego przeprowadzenia
wiekszosci procesow,
wigczajgc otrzymywanie
dokumentow w formie
elektronicznej

N Udziat w Tarczy

°~ Antykryzysowej PFR oraz
programie gwarancyjnym
BGK
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o Zatacznik

Bankowos¢ korporacyjna: Lider bankowosci inwestycyjne] — niedoscignione
doswiadczenie we wszystkich obszarach bankowosci korporacyjnej i inwestycyjnej

Lider w obstudze i finansowaniu sektora korporacyjnego

PLN 200 min
Kredyt terminowy
Bank Pekao S.A.

Guarantor,
Arranger

Zaufany partner w projektach strategicznych

VECTRA

Nieujawniona kwota

Finansowanie

NP

PLN 978 min

Senior Facilities

[ —
| B OPOISE
A\ T vV ik

PLN 77 min

Kredyt inwestycyjny

emitel .-Integerpl
PLN 1,5 mid PLN 250 min
Super Senior
Senior Facilities Facility
MLA Kredytodawca
52 | Pekao Leasing A :
®, &
IBASE || | .| ERG
IcBC &) ¢
PLN 79 min

Nieujawniona kwota
Finansowanie
inwestycji
VAT facility

Finansowanie
przejecia
Kredytodawca

MLA, Facility Agent,

Security Agent Pekao Investment

Banking: Organizator

przejecia
MLA, Bookrunner,
Kredytodawca, Agent MLA Kredytodawca
o | Pekao Leasing
‘ ’ M L p @ GI‘IEl.AHCO o2 | Pekao Faktoring
GROUF E L R {03 Pekao Bank Hipoteczny
EUR 30 min PLN 30 min PLN 1,71 mid

5-letnie obligacje

3,5-letnie obligacje

Catkowita warto$é
nominalna obligaciji
wyemitowanych w 1kw

Doswiadczony doradca i bank finansujacy

Lider rynku emisji obligacji
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Bankowos$é MSP: Utrzymanie tempa wzrostu — szybkie tempo wzrostu akcji
kredytowej wsparte inicjatywami biznesowymi oraz efektywnoscia

Sprzedaz kredytow Wolumeny kredytéw
PLNm PLNM
814 4849 5182 5341
1415 1653 1737
3433 3530 3604
1kw 19 4kw 19 1kw 20 Mar 19 Gru 19 Mar 20

[ | Kredyty [ | Leasing i Faktoring

Pozyskiwanie klientow?

M kredyty Ml Leasing i Faktoring
Dochody na klienta

Liczba osoéb

@D

1kw 19 1kw 20

Klienci z rocznymi przychodami powyzej PLN 5m

PLN @

1kw 19 4kw 19 1kw 20

WYBRANE INICJATYWY BIZNESOWE

W Wprowadzenie nowego
40 produktg poiyczkpwego w
celu finansowania paneli

stonecznych dla
przedsiebiorstw

Uruchomienie projektow
wspierajacych cross-selling
(skarb, leasing, faktoring,
fundusze unijne)

Intensyfikacja sprzedazy
kredytow dla MSP
zabezpieczonych gwarancjami
BGK de minimis i COSME

® Rozwdéj sprzedazy pozyczek
»Na Klik” w kanatach

cyfrowych
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Prognoza 2020: Recesja spowodowana epidemiag COVID-19

GOSPODARKA SEKTOR BANKOWY

W 2020 w Polsce wystapi silna
recesja spowodowana dziataniami
majgcymi na celu opanowanie
epidemii COVID-19.

2019 | 2020P 2021P 2019 0 2020p 2021P3 + Dziatalnos¢ gospodarcza w wielu
. sektorach gospodarki zostata
PKB, % 41 44 52 Kredyby /e 49 45 33 zamrozona w 2kw’20, szczegolnie

. w sektorze ustug.

Konsumpcja prywatna, % r/r 3,9 7.1 6,0 Detal, % y/y 6,0 -3,8 3,3
. « Ponowne uruchomienie
S _ Ztotowe kredyty hipoteczne 123 23 6.2 ) )

Inwestyc;e, % r/r 6,9 8,6 5,3 y ’ y gOSpOdal’kl bedz'e wymagal,o
Bezrobocie, % eop 5.2 13.0 11.0 Pozyczki konsumenckie 51 8.3 41 czasu ze wzgledu na stopniowe

znoszenie restrykcji. Nastapig takze

Inflacja CPI, % 2.3 3.4 15 Korporacje, % r/r 2.1 7.4 2.9 przetgsowanig w przypadku
niektorych tancuchdéw dostaw

3M WIBOR, % eop 1,71 0,70 0,75 Oszczednosci, % r/r 80P  -15 4,1
« Tempo wzrostu kredytow w
Stopa referencyjna, % eop 1,50 0550 0,50 Depozyty, % r/r 8,6 0,5 4,3 biezacym roku stanie si¢ ujemne
ze wzgledu na konsekwencje
Kurs wymiany EUR, eop 426 460 4,30 L YA 93 13 4.9 trwajgcej epidemii dla
_ Korporacie, % r/r wo |l 18 30 przedsiebiorstw i _ gospodarstw
Kurs wymiany USD, eop 380 426 3091 ’ - : domowych (recesja, wzrost
Wynik sektora publicznego, % PKB 0,7) (7,3) 4,1) Fundusze inwestycyjne®, % r/r 1.0pP -15,0 0,0 \t/)\(/%zzrl’gstZIOCIa, deopgoozlgtaéw nlepezvg)gi):ri{e.

odpowiednio zmniejszony.

Prognozy Pekao z kwietnia 2020

1Wszystkie kredyty z wytaczeniem hipotecznych 2 Wewn. scenariusz makroekonomiczny, staty kurs wymiany 2 Depozyty + aktywa zgromadzone w funduszach inwestycyjnych klientéw detalicznych
4Aktywa zgromadzone w funduszach inwestycyjnych klientéw detalicznych
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Trendy w polskiej gospodarce: Gospodarka zmierza w kierunku recesji w 2kw’20

Struktura PKB

% r/r

[32] [32] < < n o © © N~ ~ [ee] [ee] o] [o)] ()
— - - — - - - - - i — - - - o
— ™ - ™ - ™ — ™ — ™ — ™ — ™ =
—
Konsumpcja prywatna I Konsumpcja publiczna Inwestycje
Eksport netto N Zmiana stanu zapasow es==PBK (% r/r)
% r/r 1kw 18 2kw 18 3kw 18 4kw18 1kw 19 2kw 19 3kw 19 /4kw 19/1kw 20p
PKB 5,2% | 5,3% | 5,2% | 4,9% | 4,8% | 4,6% | 3,9% | 3,2% | 1,6%
Inwestycje 10,0%  6,0% 11,0%  8,9% 12,2% | 9,1%  4,7% | 49% @ 2,0%
Konsumpeia ' 405 4.6% | 4,2% | 4,0%  3,9% 44% 3.9% 32% 2,0%
prywatna

Zrédto: GUS, prognozy Pekao

Indeks PMI

pkt

56 ~

: MAVMM

48 -
46 -
44 -
42 -

40
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

« Wozrost gospodarczy spowolnit juz w 4kw’19 i przewiduje sie, ze zanurkuje
w 2kw'20 z powodu rozwoju epidemii COVID-19 ktéra wymusita
wprowadzenie  $rodkdw  bezpieczenstwa, ktére hamujg  wzrost
gospodarczy.

« Wskazniki PMI dla przemystu wskazujg na gwaltowne pogorszenie
warunkow biznesowych juz w marcu.

* Potgczony szok podazowy i popytowy dla gospodarki w 2020 r.
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Trendy w polskie] gospodarce: Sytuacja na rynku pracy znacznie sie pogorszy
— szybki wzrost bezrobocia oraz spowolnienie wzrostu wynagrodzen

Rynek pracy

Wynagrodzenie (sektor przedsigbiorstw)

min, eop
6,6 - - 16
J N\N L
6,4 \ 14
\
6,2 - - 12
6,0 - - 10
(]
5,8 - [}
'l
5,6 - ) T 6
54 - - 4
5,2 - L2
5,0 0
™ ™ < < W N © © N~ N~ o o o o o
A H A a4 - A —H4 +H «H +H A «=H «Hd 8
N < N ¥ W« < N N ¥ N < N < <

=== Zatrudnienie (lewa os)

2014 2015
Zatrudnienie 5,5 5,6
(mIn oséb)
Stopa

bezrobocia (%, 11,5% 9,7%
eop)

Zrédto: GUS, prognozy Pekao

=== Stopa bezrobocia (prawa o0$)

2016 2017 2018 2019 2020p

5,8 6,1 6,2 6,4 59

82% 6,6% 58% 52% 13,0%

%, eop
10 - -
8_ -
A
6 - '\‘_
\
. A
2_ -
0_ -
2
()(") ™ < < 0O O O N~ N~ (ce} [ee] (e} (o)} (M)
- — - a4 A A A «+d G d «d «H <« o
3, 3 2 32 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 «d
4 xxx_\cxxxxxxxxx;
N & N ¥ N N N F N ¥ N <« =2
N

Wynagrodzenia, tys.zl(prawa 0$) e===CPI, % r/r (lewa 0$)
e==\\'ynagrodzenia, % r/r (lewa os)

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020p

Wynagrodzenie

(%) 37% 35% 38% 59% 7,1% 65% 3,3%

CPI (%, przec.) 0,0% -0,9% -0,6% 2,0% 1,6% 23% 3,4%

* Wzrost wynagrodzen
znacznie zwolni — do 3,3%
w 2020

« Zwolnienia znaczaco
podniosg stope bezrobocia
rejestrowanego — do 13,0%
na koniec 2020 r.
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g
x Trendy w polskie] gospodarce: Stopy procentowe na rekordowo niskim
m Ll L) L) L} - - -
? poziomie w perspektywie diugoterminowej z powodu globalnego spowolnienia
£ :
~L Inflacja, stopy procentowe Rentownos¢ obligacji rzagdowych
5 - %
4 ;
37 Stopa
2 - referencyjna 3\ -
1 - Czerwiec
0 /\ 2020: 0,50%
1. \/-\___/ 1 - :
-2 - 0
T 8 3 3 8 8 $ 9 55 3 38 3 3 2 2 3 3 3 9 9 ¢ ¢ 55 3 3 3 3 2
N < N <t N < N < N < N < N < ﬁ‘ N < N < N < N < N < N <t N < ﬁ"
= 3M WIBOR (%, eop) e CPI, (% r1/r) = Stopa referencyjna (%) ) |etnie =5 |etnie =10 letnie '
Kursy wymiany
eop - Stopa referencyjna na poziomie 0,50%, stopa lombardowa na
5,0 1 poziomie 1,00% i stopa depozytowa na poziomie 0,00% po
45 | - solidnych obnizkach stép procentowych w okresie marzec —
| \__/\/_/\/\/\/\__\/\/: kwiecien 2020.
4.0 7 Inflacia  jest obecnie poza agendg RPP. CPI
35 - najprawdopodobniej zmniejszy sie w drugiej czesci roku ze
wzgledu na recesje. Ryzyko deflacji w 2021 r. moze by¢
3,0 - kluczowg kwestig dla decydentow.
2,5 Stopy procentowe prawdopodobnie pozostang w poblizu zera
™ ™ < < 0 n © © ~ N~ 0] [ee] (<] o o . 2 n c . n a 7
T3 T . : 3 03 303 o3 3T T T OTO8 co najmniej do 2022 r., poniewaz RPP bedzie wspierac
§F ¥ 8§ § § 3§ 8§ 5 & 5 8 5 78 = = gospodarke dotknietg epidemig COVID-19.
44 ———EURPLN  ===USD/PLN  ====CHF/PLN

Zrédto: NBP, GUS, Refinitiv, prognozy Pekao
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Wolumen naleznosci od gospodarstw
domowych i klientéw instytucjonalnych
mlid PLN
1500
1200
545
485 >20 >
900 108 437 456
381
600
774 4 784
a0 | R BN Y G GBE B
0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 I1I'2020
B Gospodarstwa domowe! [ Korporacje?
% rir 2014 | 2015 | 2016 & 2017 | 2018 | 2019 | II'20
Gosp. domowe! 55 6,6 5,2 1.8 6,9 6,0 6,5
Przedsigbiorstwa? 7,3 7,0 45 6,2 7,3 3,4 3,4
45

5o Zatacznik

Wolumen depozytéw gospodarstw
domowych i klientéow instytucjonalnych

mid PLN
1500
1200 473493
441
411
391
900 -~
348
323
600
934 948
KUY U -
300 571 623

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 1I'2020
M Gospodarstwa domowe!

B Korporacje?

% yly 2014 2015 2016 2017 2018 2019 11”20
Gosp. domowe! 9,2 9,4 9,5 4,1 9,8 9,3 8,7
Przedsigbiorstwa? 7,7 3,7 8,5 49 7.4 7,2 10,1

Trendy w polskiej gospodarce: Bazowe produkty detaliczne utrzymaly silne
tempo wzrostu w pierwszych dwéch miesigcach 2020

* Kredyty detaliczne: wzrost w
kluczowych produktach dalej
wspierany silnym rynkiem
pracy oraz optymizmem
konsumentow, jeszcze nie
dotkniety wptywem COVID-19
(hipoteczne PLN +12,6% r/r,
pozyczki konsumenckie
+7,7% r/r po lutym 2020)

Kredyty korporacyjne:
umiarkowane tempo wzrostu w
sektorze przedsiebiorstw
(+2,2% r/r po lutym 2020);
widoczne odbicie w przypadku
kredytéw inwestycyjnych
(+6,9% r/r), ale wyraznie
spowolnienie w kredytach
odnawialnych (+1,7% r/r)

Depozyty: silny wzrost
zanotowany po lutym 2020,
zaréwno w przypadku
gospodarstw domowych
(+8,7% r/r), jak i
przedsiebiorstw (+13,2% r/r)

1Gospodarstwa domowe wigcznie z instytucjami niekomercyjnymi dziatajgcymi na ich rzecz (fundacje i stowarzyszenia) 2 Przedsiebiorstwa, nie-bankowe instytucje finansowe i sektor publiczny

Zrédto: NBP



"2 | Bank Pekao

o Zatacznik

Trendy w polskie] gospodarce: Wzrost wolumenow pogorszy sie w 2020 r. ze
wzgledu na wptyw COVID-19 na popyt na produkty bankowe

Pozyczki bankowe i naleznosci od gospodarstw domowych? Depozyty gospodarstw domowych?
6% 10%
5% 8%
0,
4% 6%
3% 4%
2% ’ /
2%
—~—
0% /Av 0% =
-1% 2%
XU 1 1mvovoVEVIEVIE X X XX X110 v vVoVvEVIEVIE X X X XI
Pozyczki bankowe i naleznosci od klientéw instytucjonalnych? Depozyty klientéw instytucjonalnych?
% Ytd 8% % Ytd 15%
7%
12%
6% / ’
5% / 9%
4%
— 6% T\ /\
3% / / N
204 / 3% /\,
1%
0% 4/\ rd 0%
-1% -3%
XU 11 vV VEVIEVIE X X XX XL 10 10V VoVEVIEVIE X X XX

—_—2017 2018 2019 —2020

1Gospodarstwa domowe wigcznie z instytucjami niekomercyjnymi dziatajgcymi na ich rzecz (fundacje i stowarzyszenia) 2 Przedsiebiorstwa, nie-bankowe instytucje finansowe i sektor publiczny
Zrodto: NBP
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Skonsolidowany bilans
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e T T e T
% %

Kasa, naleznosci od Banku Centralnego 7444 5163 “ 92,5% 33,5%
Naleznosci od bankow 3109 1791 “ 70,0% (2,1%)
Kredyty i pozyczki udzielone klientom® 143 080 151384 m 1,8% 7,7%
Inwestycyjne (lokacyjne) papiery wa rtoéciowe’ 35067 36 202 2,4% 5,8%
Wartosci niematerialne 1484 1618 3,8% 13,1%
Rzeczowe aktywa trwate 2018 1920 (0,5%) (5,3%)
RAZEM SUMA BILANSOWA 196 640 203 323 6,9% 10,5%
Zobowigzania wobec Banku Centralnego 5 5 — 0,3% (8,7%)
Zobowigzania wobec innych bankow 6987 6540 (0,6%) 39,5%
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 807 185 “ 106,7% (52,7%)
Zobowigzania wobec klientow 151 653 157 990 6,0% 10,4%
Zobowigzania z tyt. emisji dtuznych pap. wartosciowych 5389 6308 “ (20,1%) (6,5%)
Zobowigzania podporzadkowane 2029 2764 0,8% 37,4%
Pozostate 6675 6134 68,1% 54,5%
Zobowigzania razem 173 545 179 925 7,6% 11,5%
Kapitaty razem 23 095 23 398 1,6% 3,0%

1W tym kredyty i pozyczki udzielone klientom, naleznosci z tytutu leasingu finansowego oraz nieskarbowe diuzne papiery wartosciowe 2Z wytgczeniem nieskarbowych papieréow dtuznych
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= Skonsolidowany rachunek zyskow i strat
1]
oo
Ig:
L 1kw 19 4kw 19 1kw 20 kw/kw R/RBl%
Wynik z tytutu odsetek ¥ 1300 1419 1428 0,7% 9,8%
Wynik z tytutu opfat i prowizji 604 655 614 (6,2%) 1,8%
Dochody z dziatalnosci operacyjnej 1947 2199 2072 (5,8%) 6,4%
Koszty operacyjne (859) (864) m 15,6% 16,4%
Koszty osobowe (479) (510) (618) 21,3% 29,0%
Koszty rzeczowe i amortyzacja (379) (355) m 7,4% 0,5%
ZYSK OPERACYIJNY 1088 1333 1072 (19,6%) (1,4%)
Rezerwy © (110) (263) m 25,4% 200,9%
Optaty na rzecz fuduszy gwarancyjnych (393) (21) m 1119,2% (36,2%)
Podatek od instytucji finansowych (149) (149) (157) 5,4% 5,1%
Podatek dochodowy (193) (249) (147) (41,1%) (24,2%)
zvsk NETTO 242 684 187 (72,7%) (22,9%)
48 1 Wynik odsetkowy z wytgczeniem przychodéw z tytutu dywidend i innych dochodéw z inwestycji kapitatowych. W 2018, zgodnie z MSSF9, Bank reklasyfikowat cze$¢ wyniku prowizyjnego do wyniku odsetkowego

2 Koszty operacyjne z wytgczeniem optat na rzecz funduszy gwarancyjnych oraz regulatora 3W 2018 Bank zmienit metodologie prezentaciji przychodoéw ze sprzedazy NPLi z pozostatych przychodéw operacyjnych do rezerw 4 Zysk
netto przypadajgcy na akcjonariuszy banku. Nota: dane raportowane
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ROE (%)

ROE powtarzalne (%)

ROA (%)

Marza odsetkowa (%)

Wskaznik Kredyty/Depozytow (%)

Wskaznik Koszty/Dochody (%)

Wskaznik Koszty/Dochody skor.(%)

Koszt ryzyka (%)

Koszt ryzyka skorygowane (%)

TCR

Tier1

49

42%

9,1%

0,5%

2,86%

90,5%

44,1%

44,1%

0,35%

0,30%

17,1%

15,5%

Kluczowe wskazniki grupy

net net

11,8%

11,2%

1,4%

2,89%

91,0%

39,3%

39,3%

0,65%

0,50%

17,1%

15,0%

3,2%

10,5%

0,4%

2,88%

88,0%

48,3%

41,6%

0,83%

0,33%

16,4%

14,5%

-8,60

-0,70

-0,97

-0,01

-3,00

8,92

0,18

-0,17

-0,70

-0,50

N —
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-1,00

1,40

-0,10

0,02

-2,50

4,14

-2,50

0,48

0,03

-0,70

-1,00
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Wybrane dane

““

Placowki

Bankomaty

Pracownicy

Rachunki biezagce w ztotych (tys)*

Liczba rachunkéw kredytéw hipotecznych (tys)**

Liczba rachunkéw kredytéw konsumenckich (tys)***

Liczba klientédw detalicznych aktywnie korzystajgcych z bankowosci elektronicznej Pekao24 (tys)

Liczba klientow detalicznych z dostepem do bankowosci mobilnej (tys)****

Pracownicy

Liczba otwartych rejestréw funduszy inwestycyjnych (tys)

Liczba rachunkéw inwestycyjnych maklerskich (tys)

(*) Liczba rachunkéw, w tym rachunkéw kart przedptaconych (**) Rachunki klientéw detalicznych
(***) Pozyczka Ekspresowa (****) W tym osoby fizyczne i mikroprzedsigbiorstwa

o Zatacznik

816 805
1690 1648
14591 13779
6022 6216

382 394

688 717
2088 2226
1899 2533

16 258 15384
712 692
268 257

~N
(]
~N

1640

13 843

15611

kw/kw
%

(1,0%)

(0,5%)

0,5%

1,2%

0,5%

0,4%

3,8%

37,9%

(2,3%)
(3,0%)
(5,1%)
4,5%
3,7%
4,7%
10,6%

83,9%

K/K8% R/RB

1,5%

(5,3%)

0,4%

(4,0%)

(8,0%)

(3,7%)
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Dziatalnos¢ wedtug segmentéw biznesowych

Grupa kapitatowa Banku Pekao S.A. — wt. spéiki zalezne

Dziatalnos$¢ Korporacyjna i
Bankowos¢ Inwestycyjna

Bankowos¢ Matych i

Dziatalnos¢ detaliczna p
Srednich Przedsiebiorstw

1kw 19 1lkw 20 lkw 19 1kw 20

R/R
%

R/R
%

1kw 19 1kw 20 RéR

Wynik odsetkowy netto™™ 744 828 11,3% 266 308 15,8% 41 44 6,2%
Wynik pozaodsetkowy 350 328

(6,4%) 188 233 23,7% 61 77 25,8%

Dochody z dziatalnosci

.., 1094 1156 5,6% 454 541 19,0% 102 121 17,9%
operacyjnej
Koszty z dziatalnosci
) (649) (645) | (0,6%) (167) = (168) @ 0,7% (50) (54) | 8,7%
operacyjnej
ZYSK OPERACYJNY 446 511 14,7% 287 373 29,7% 52 66 26,7%
Wynik z odpiséw/rezerw (96) (72) (25,1%) (27) (273) 1 907,5% (3) (16) 439,4%
Opfaty. na rzecz funduszy (68) (74) 8,4% (54) (58) | 81% 3) (3) 9,2%
gwarancyinych
_Podatek"oc_i niektoérych 0 0 0 0 0 0
instytucji finansowych
ZYSK BRUTTO 282 366 29,6% 206 42 (79,9%) 46 47 1,1%

1 Koszty operacyjne z wytgczeniem optat na rzecz funduszy gwarancyjnych

Zarzadzanie Aktywami
i Pasywami oraz pozostate

lkw 19 1kw 20

R/R
%

249 249 (0,1%)
47 6 (87,6%)
296 255 (14,0%)
7 (132) n.d.
303 122 (59,6%)
16 30 n.a.
(269) (116) | (56,9%)

(149) = (157) @ 51%

(98)  (120)  22,0%

Nota: Dane skonsolidowane dla Grupy Kapitatowej Pekao. Rachunek zgodny ze skonsolidowanym rachunkiem zyskéw i strat — wersja prezentacyjna

1kw 19

1300

646

1947

(859)

1088

(110)

(393)

(149)

436

1kw 20

1428

644

2072

(1 000)

1072

(331)

(251)

(157)

334

R/R
%

9,8%

(0,4%)

6,4%

16,4%

(1,5%)

201,7%

(36,2%)

5,1%

(23,5%)
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Struktura zysku netto grupy

Udziat Grupy w

dane skumulowane w PLNm kapitale % 1kw 20 R/R%

Zysk netto Banku Pekao S.A. Banking - Poland 259 113 -56,4%
Podmioty konsolidowane metoda petng 101 47 -54%
w tym:
Pekao Leasing Sp. z o0.0. Leasing 100% 13,0 15,9
Centralny Dom Maklerski Pekao S.A. Brokerage - 5,7 0,0
Pekao Bank Hipoteczny S.A. Mortgage Bank 100% (1,9) (1,9)
Pekao PTE S.A. w likwidacji* Pension Fund 100% 0,2 0,1
Pekao Faktoring Sp. z o.0. Factoring 100% 3,8 1,7
Pekao Investment Banking S.A. Brokerage 100% (1,7) (1,8)
Pekao Direct Sp. z o0.0. Call Centre 100% 0,0 0,7
Pekao Financial Services Sp. z 0.0. Servicing MF/PF 66,5% 2,2 1,7
Centrum Kart S.A. Cards 100% 0,0 0,0
Pekao Fundusz Kapitatowy Sp. z 0.0. w likwidacji Business consulting 100% 0,1 0,1
Pekao Property S.A. w likwidacji Real estate development 100% 0,0 0,0
FPB "MEDIA" Sp. z 0.0. w upadtosci - posrednio Real estate development 100% 0,0 0,0
Dom Inwestycyjny Xelion Sp. z 0.0. Financial Advisory 100% 0,1 0,3
Pekao Investment Management S.A. Mutual Funds 100% 304 30,0
Wytaczenia i korekty konsolidacyjne (69) 27 n.a.
Zysk (strata) netto Grupy przypadajacy na akcjonariuszy 242 187 (22,9%)

(*) W dniu 24 kwietnia 2018 r. Komisja Nadzoru Finansowego wyrazita zgode na przejecie przez PTE PZU SA zarzadzania Pekao OFE i DFE Pekao, wczesniej zarzgdzanych przez Pekao PTE SA W wyniku tej decyzji, od 19 maja 2018
r. PTE PZU SA przejeto zarzgdzanie funduszami Pekao OFE i DFE Pekao. Transakcja zostata zaklasyfikowana jako transakcja wewnatrzgrupowa, a wynik tej transakcji zostat ujety w kapitale wtasnym Grupy. W dniu 1 czerwca 2018 r.
Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Pekao PTE S.A. podjeto uchwate o rozwigzaniu Spétki i rozpoczeciu jej likwidacji z tg data.
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Nieskarbowe papiery dtuzne 10 091 10 999 10 298 (6,4%) 2,1%
Pozostate 1296 1123 12,0% (3,0%)
: ktualizui Y
Od|:'>|sy’a- tualizujgce wartosc 6327 (6 544) (6 760) 3.3% 6.8%
naleznosci
Razem wartos¢ netto naleznosci 143 080 151384 m 1,8% 7,7%
RAZEM FINANSOWANIE
. 20 148 112 156 805 1,8% 7,8%
DZIALALNOSCI**
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(*) W tym dtuzne papiery wartosciowe kwalifikujgce sig¢ do redyskontowania w Banku Centralnym oraz naleznosci z tytutu leasingu finansowego dla klientéw
(**) Pozycja zawiera kredyty i pozyczki w wartosci nominalnej oraz transakcje z przyrzeczeniem odkupu
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Zarzadzanie funduszami inwestycyjnymi
Pekao Investment Management S.A.
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Zarzadzanie funduszami
inwestycyjnymi - wolumeny Pekao Investment Management S.A.

@D

25 244 26 732

Mar 19 Gru 19 Mar 20
B Fundusze stron trzecich dystrybuowane przez grupe B Fundusze akeyjne
B Pekao Investment Management S.A. (wezesniej PPIM) Fundusze zréwnowazone

. Fundusze pienigezne i obligacyjne
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Oceny ratingowe Banku Pekao S.A.

31.03.2020

FITCH
RATINGS

S&P GLOBAL
RATINGS

MOODY'S
INVESTORS
SERVICE LTD
(rating nie
zamawiany)
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PEKAO POLSKA
Ocena dtugookresowa (IDR) BBB+ A-
Ocena kroétkookresowa F2 F2
Ocena viability bbb+ -
Ocena wsparcia 5 -
Perspektywa Negatywna Stabilna
PEKAO POLSKA
Ocena diugookresowa BBB+ A-
Ocena krétkookresowa A-2 A-2
Ocena samodzielna (Stand-alone) bbb+ -
Perspektywa Stabilna Stabilna
PEKAO POLSKA
Ocena dtugookresowa depozytéw w
A2 A2
walutach obcych
Krotkookresowa ocena depozytéw Prime-1 Prime-1
Sita finansowa BCA baal -
Perspektywa Stabilna Stabilna
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- Akcjonariat: Zdywersyfikowana baza akcjonariuszy
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{_-{ Struktura akCJonarlatu Notowania |l wycena
L
* Czwarty najwiekszy bank w Polsce pod wzgledem kapitalizacji
o0 rynkowej (13 mid PLN)
° * Od 24 wrzesnia 2018 r., Pekao jest cztonkiem STOXX Europe 600 Index
oraz FTSE Developed Equity Index
45% « Czionek kilku lokalnych i globalnych indeksow: WIG Banki, WIG 20, WIG
13% » 30, WIG ESG, MSCI Emerging Markets, FTSE4Good, Bloomberg
Gender-Equality Index
+ Dtuga historia wyptat dywidendy: okoto 20 mld zt wyptaconych dywidend w
ciggu ostatniej dekady
7% + C/WK’20: 0,6x, C/Z’20: 9,6x°
13%
Catkowita stopa zwrotu Pekao vs. Sektor (%)>
m PZUS.A. PFRS.A. m Polska = Europa m US m UK  Inne
m Aviva OFE' = NN OFE? 160
Pozostate OFE® m TFI* 140
Inne 120 ISIN: PLPEKAO00016
100 @ Bloomberg: PEO PW
: * Najwieksza grupa finansowa CEE gg Reuters: PEO.WA
PZU + Zarzadza ponad 300 mld zt aktywow oraz cieszy sie 40
zaufaniem ponad 22 milionéw klientéw w 5 krajach 20 @
» Polski Fundusz Rozwoju to grupa instytucji finansowych O« ° > o o o o o o N
E PF R i doradczych dla przedsigbiorcéw, samorzadéw i osob " &v\ dv@'\ @cv\ "~ &«\ c}@:\ @f "~ @”
Polski Fundusz prywatnych
e— Pekao Euro Stoxx 600 Banks
56 1Aviva OFE przekroczyt prog 5% ogdlnej liczby gtoséw w Banku 23 marca 2020 2NN OFE przekroczyt prog 5% ogolnej liczby gtoséw w Banku 24 stycznia 2020

3Zrédto: Raporty roczne Polskich Funduszy Emerytalnych z dnia 31 grudnia 2019 4Zrédto: Analizy online, stan na 30 czerwca 2019 5 Bloomberg na dzier 8 maja 2020
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Zarzad Banku Pekao S.A.

LESZEK SKIBA
Wiceprezes Zarzgdu Banku kierujgcy pracami

Zarzadu
KRZYSZTOF KOZLOWSKI MAREK LUSZTYN TOMASZ KUBIAK
Wiceprezes Zarzadu Banku Wiceprezes Zarzadu Banku, nadzoruje Pion Wiceprezes Zarzadu, nadzoruje dziatalnosc
Zarzgdzania Ryzykami Pionu Finansowego
..:v”

TOMASZ STYCZYNSKI MAGDALENA ZMITROWICZ JAROSLAW FUCHS
Wiceprezes Zarzadu, nadzoruje Wiceprezes Zarzadu, nadzorujeldziaialnoéé Wiceprezes Zarzadu, nadzoruje Pion
Pion Bankowosci Korporacyjnej, Pionu Bankowosci Matych i Srednich Bankowosci Prywatnej i Produktéw

Rynkéw i Bankowosci Inwestycyjnej Przedsigbiorstw Inwestycyjnych

MAREK TOMCZUK

Wiceprezes Zarzgdu, nadzoruje Pion
Bankowosci Detalicznej

GRZEGORZ OLSZEWSKI
Wiceprezes Zarzgdu, nadzoruje Pion
Technologii i Operaciji
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Zespot relac

DANE KONTAKTOWE

Q&A zwigzane z prezentacja:

Pawet Rzezniczak

Dyrektor Departamentu Relacji Inwestorskich i Rozwoju Grupy
tel.: +48 22 524 55 27

e-mail: pawel.rzezniczak@pekao.com.pl

Wioletta Reimer

Dyrektor Biura Relacji Inwestorskich
tel.: +48 22 524 55 27

e-mail: wioletta.reimer@pekao.com.pl

Iwona Milewska
tel.: +48 22 524 55 28
e-mail: iwona.milewska@pekao.com.pl

Michat Handzlik
tel.: +48 22 524 55 30
e-mail: michal.handzlik@pekao.com.pl

o Zatacznik

i inwestorskich: kontakt i kalendarz

KALENDARZ

5 sierpnia 2020

5 listopada 2020

Raport poétroczny za | pétrocze
i Webcasting

Raport kwartalny za Il kwartat
i Webcasting
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Zastrzezenie

Niniejsza prezentacja (,Prezentacja”) zostata przygotowana przez Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna (,Bank”) i przeznaczona jest dla klientdw, akcjonariuszy Banku oraz analitykéw finansowych.
Prezentacja nie stanowi oferty sprzedazy, zaproszenia do ztozenia oferty nabycia lub objecia papierow warto$ciowych lub instrumentéw finansowych, lub jakiejkolwiek porady lub rekomendacji w odniesieniu
do tychze papieréw wartosciowych lub innych instrumentéw finansowych.

Prezentowane dane majg jedynie charakter ogélnoinformacyjny i nie odnoszg sie do oferowanych przez Bank produktow lub ustug. W celu skorzystania z ustug i produktéw Banku, nalezy doktadnie
zapoznac sie z charakterystykg danej ustugi lub produktu, jej zasadami, ryzykiem, a takze konsekwencjami prawnymi i podatkowymi korzystania z danej ustugi lub produktu.

Zaprezentowana w Prezentacji Strategia zawiera cele, ktérych realizacja jest ambicjg Zarzgdu Banku i nie stanowi prognozy wynikéw.

Prawa do Prezentacji jako cato$ci przystugujg Bankowi. Prezentacja podlega ochronie przewidzianej przepisami prawa, a w szczegdélnosci: Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2006 r., Nr 90, poz. 631 z p6zn. zm.); Ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz. U. Nr 128, poz. 1402 z p6Zzn. zm.); Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurenciji (t.j. Dz. U. z 2003 r., Nr 153, poz.1503 z pézn. zm.) oraz Ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. prawo wtasnosci przemystowej (t.j. Dz. U. z 2003 r., nr 119, poz. 1117 z pézn. zm.).

Prezentacja moze obejmowac stwierdzenia dotyczgce przysztosci, perspektyw Banku, przysztych planéw oraz strategii lub planowanych zdarzen, nie bedgcych faktami historycznymi. W zwigzku z tym, ze te
stwierdzenia zostaty przyjete na podstawie przypuszczen, oczekiwan, projekcji oraz tymczasowych danych o przysztych wydarzeniach, obarczone sg ryzykiem oraz niepewno$cig. Czynniki, ktére mogg
spowodowac lub przyczynic sie do powstania zmiany niniejszych o$wiadczen obejmujg, ale nie sg ograniczone do: (i) ogélnych warunkéw gospodarczych, z uwzglednieniem warunkéw gospodarczych
obszaréw dziatalno$ci gospodarczej oraz rynkdéw, w ktérych Bank oraz jego podmioty zalezne prowadzg dziatalno$c, (ii) wynikow rynkow finansowych (iii) zmian prawa, oraz (iv) ogélnych lokalnych,
regionalnych, krajowych i/lub miedzynarodowych warunkéw konkurencji.

Co do zasady, Bank nie ma obowigzku przekazywania do publicznej wiadomosci aktualizacji i zmian informacji, danych oraz o$wiadczeri znajdujgcych sie w Prezentacji na wypadek zmiany strategii albo
zamiaréw Banku lub wystgpienia nieprzewidzianych faktow lub okoliczno$ci, ktére bedg miaty wptyw na te strategie lub zamiary Banku, chyba Zze obowigzek taki wynika z przepiséw prawa.

Bank, ani jakikolwiek z jego przedstawicieli nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za jakgkolwiek szkode wynikajgcg z jakiegokolwiek uzycia niniejszej Prezentacji lub jakichkolwiek informacji w niej zawartych
lub na innej podstawie pozostajgcej w zwigzku z niniejszg Prezentacjg.

Prezentacja nie jest przeznaczona do rozpowszechniania do, lub na terytorium panstw, w ktérych publiczne rozpowszechnianie informacji zawartych w Prezentacji moze podlegac ograniczeniom lub by¢
zakazane przez prawo.



